
โครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาด
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖๐

กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน



กลุ่มตรวจสอบภายใน

กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

วิสัยทัศน์ กลไกของผู้บริหารในการเสริมสร้างให้หน่วยรับตรวจใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน

พันธกิจ 1. สอบทานผลการด าเนินงาน
2. ให้ค าปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจอย่างเป็นอิสระและเที่ยงธรรม

เป้าหมาย 1. หน่วยรับตรวจมีระบบการบริหารงานที่ยึดหลักความถูกต้อง หลักความโปร่งใส       
ภายใต้การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์

2. องค์กรโปร่งใส มีประสิทธิภาพ



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

บุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายใน

นางศุภมาส  เหลน็เรือง
ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน

นางสาวเกวรักษ์  ณ เชียงใหม่
นักวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ

นางสาวอจัฉรา เขียวภักดี
นักวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ

ว่าที ่ร.ต.หญงิเบญจรัตน์ ใจจริม
นักวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ

นางสาวธนพร คดอ า่
นักวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ

นางสาวเพญ็ศรี  สายธนู
จพง.ธุรการปฏิบัติงาน



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

นางศุภมาส เหลน็เรือง
ผอ.กลุ่มตรวจสอบภายใน

วา่ท่ี ร.ต.หญิงเบญจรัตน ์ ใจจริม
นกัวิชาการตรวจสอบภายในช านาญการ

นางสาวอจัฉรา  เขียวภกัดี
นกัวิชาการตรวจสอบภายในช านาญการ

นางสาวธนพร  คดอ ่า
นกัวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ
นางสาวเกวรักษ ์ ณ เชียงใหม่
นกัวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ

นางสาวเพญ็ศรี  สายธนู
เจา้พนกังานธุรการปฏิบติังาน

มิตทิี่ 4 ด้านการเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยา
ข้าราชการ

มิตทิี่ 5 ด้านสภาพแวดล้อม
สถานที่ท างาน

มิตทิี่ 2 ด้านความเปิดเผยข้อมูล

มิตทิี่ 3 ด้านการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชน

มิตทิี่ 1 ด้านบทบาทผู้บริหารและ
ความพยายามริเร่ิมของหน่วยงานใน
การสร้างความโปร่งใส

- ความโปร่งใสดา้นบริหารบุคคล
- ความโปร่งใสดา้นการบริหารงบประมาณ
- ความโปร่งใสดา้นการบริหารงาน
- ความโปร่งใสดา้นการจดัการเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์

- การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
- การจดัตั้งศูนยบ์ริการขอ้มูลข่าวสาร 
- การมีมาตรฐานการใหบ้ริการประชาชน 
- การจดัเกบ็สถิติผูม้าใชบ้ริการ
- การเปิดโอกาสใหป้ระชาชน/ผูรั้บบริการเขา้มามีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นขอ้เสนอแนะในการพฒันา/ปรับปรุงงาน
- การมีโครงการ/กิจกรรมท่ีเกิดจากการเปิดโอกาสใหผู้รั้บบริการ   
เขา้มามีส่วนร่วมในการปฏิบติัราชการ

- การก าหนดนโยบายดา้นการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาขา้ราชการ

- การจดัท าโครงการ/กิจกรรมท่ีมุ่งเนน้ให้ขา้ราชการยดึหลกั
คุณธรรม จริยธรรม

-การก าหนดมาตรการและขา้ราชการปฏิบติัตามมาตรการ 5ส
-การส ารวจความพึงพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มสถานท่ีท างาน

แนวทางการด าเนินงานและมอบหมายผู้รับผิดชอบ



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติที่ 1
ด้านบทบาทผู้บริหารและความพยายามริเริ่ม

ของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติท่ี 1 : ด้านบทบาทผู้บริหารและความพยายามริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส

๑. ผู้บริหารประกาศนโยบายในการสร้างความโปร่งใสให้เกิดขึ้นภายในหนว่ยงานและเผยแพร่ให้บุคลากร ประชาชนได้รับรู้

ประกาศนโยบายในการสร้างความโปร่งใส กิจกรรม

การประกาศนโยบาย - ประกาศนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได ้
- ประกาศนโยบายด้านความอิสระและเที่ยงธรรมในการปฏิบตัิงาน 
- จัดท านโยบายด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในกรมการพัฒนาชุมชน
- จัดท านโยบายกลุม่ตรวจสอบภายใน
- จัดท ากฎบัตรการตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ผลการด าเนินงาน



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติท่ี 1 : ด้านบทบาทผู้บริหารและความพยายามริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส

๒. มีมาตรการ แนวทาง และผลการด าเนินงานในการสร้างความโปร่งใสของหน่วยงาน 4 ด้าน

มาตรการ/แนวทางในการสร้างความโปร่งใส กิจกรรม

1) ด้านการบริหารงานบุคคล - จัดท าค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการบริหารงานบุคคลและบริหาร 
งบประมาณของกลุ่มตรวจสอบภายใน (ค าสั่งที่ 6/2559
ลว. 5 ต.ค.59)
- ค าสั่งมอบหมายงานให้ข้าราชการปฏิบตัิหน้าที่ (ค าสั่งที่ 1/2560   
ลว.6 ม.ค.60)
- ประกาศมาตรการจัดสรรสิ่งจงูใจ/เกณฑ์ประกอบมาตรการจดัสรร

สิ่งจูงใจของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

ผลการด าเนินงาน



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ผลการด าเนินงาน

มิติท่ี 1 : ด้านบทบาทผู้บริหารและความพยายามริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส

มาตรการ/แนวทางในการสร้างความโปร่งใส กิจกรรม

2) ด้านการบริหารงบประมาณ - แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ
พ.ศ.2560
- จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงานบุคคลและบรหิาร 

งบประมาณของกลุ่มตรวจสอบภายใน  (ค าสั่งที่ 6/2559
ลว.5 ต.ค.59)
- รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณในการประชุมกลุ่มฯ ทุกเดือน 
- ควบคุมและตรวจสอบการเบกิจา่ยให้เป็นไปตามระเบียบฯ



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ผลการด าเนินงาน
มิติท่ี 1 : ด้านบทบาทผู้บริหารและความพยายามริเริ่มของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส
มาตรการ/แนวทางในการสร้างความโปร่งใส กิจกรรม

3) ด้านการบริหารงาน - การประเมินความเสี่ยง/นโยบายผู้บริหาร/แนวปฏิบัติกรมบัญชีกลาง/
กระทรวงมหาดไทย
- แผนการตรวจสอบระยะยาว 2 ปี และแผนการตรวจสอบ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2560
- ด าเนินการตามแผนฯ 
- รายงานผลการด าเนินงาน/ผลการตรวจสอบต่อผู้บังคับบัญชา
- รายงานผลการตรวจสอบต่อกระทรวงมหาดไทย (ตภ.มท.08)
- การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

4) ด้านการจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ - จัดท าระเบียบว่าด้วยการรับเรื่องร้องเรียนของกลุ่มตรวจสอบภายในพ.ศ.2560
- จัดท าผังรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์
- จัดท ากล่องรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์
- จัดท าแบบฟอร์มรับเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์
- รายงานเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์ต่อผู้บริหารในวาระประชุมประจ าเดือนกลุ่มฯ
- จัดท าค าสั่งมอบหมายผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ภาพกิจกรรม



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ผลการด าเนินงาน
โครงการ “ตรวจสอบโปร่งใส ใส่ใจธรรมมาภิบาล”

วัตถุประสงค์ 
เพื่อส่งเสริมและสร้างความตระหนักให้เจา้หน้าที่ตรวจสอบภายในมีคุณธรรม จริยธรรม 

ปฏิบัติตนตามมาตรฐานคุณธรรม และจริยธรรม 
เพื่อส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน ปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักธรรมาภบิาล

และเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน และจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
เพื่อให้งานตรวจสอบภายในผ่านเกณฑ์ประกันคุณภาพ

วิธีด ำเนินกำร
เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการตรวจสอบภายใน /การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ตรวจและผู้รับตรวจ
พัฒนางานตรวจสอบภายในตามเกณฑ์การประกันคุณภาพมาตรฐานการตรวจสอบภายในภาครัฐ     
ใช้ระบบ IT ในการสื่อสาร  
 กิจกรรมงานด้านคุณธรรมจริยธรรม 



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ผลการด าเนินงาน
โครงการ “ตรวจสอบโปร่งใส ใส่ใจธรรมมาภิบาล พัฒนางานสู่การประกันคุณภาพ”

ผลกำรด ำเนินงำน
 มีกำรปฏิบัติงานตรวจสอบภายที่เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพฯ

เจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบฯ ใช้ IT เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม/ปฏิบัติงาน

 กิจกรรมส่งเสริมด้านคุณธรรมจริยธรรม  จ านวน 2 แห่ง  ได้แก่ วัดใหญ่ชัยมงคล 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และตักบาตรข้าวเหนียว ไหว้พระ ท่าเรือวัดติโลกอาราม จังหวัดพะเยา

 จัดบอร์ดจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน

 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน ได้ปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ทั้งในการปฏิบัติงาน

และในการด ารงชีวิต มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามมาตรฐานมากย่ิงขึ้น



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ภาพกิจกรรม



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ภาพกิจกรรม



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติที่ 2
ด้านความเปิดเผยข้อมูล



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติท่ี 2 : ด้านความเปิดเผยข้อมูล

จัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารกลุ่มตรวจสอบภายใน

แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร

ระเบียบกลุ่มตรวจสอบภายใน ว่าด้วยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2560

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540

ประกาศมาตรฐานขั้นตอนการให้บริการประชาชนทางบอร์ดประชาสัมพันธ์

จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใช้บริการเสนอผู้บริหารทราบทุกเดือน

ประเมินความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร

โปรแกรม Access ใช้สืบค้นหนังสือ

ผลการด าเนินงาน



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ภาพกิจกรรม



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติที่ 3
ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน



ประชาชน : ไม่มีภารกิจท่ีด าเนินการเก่ียวขอ้งโดยตรง แต่ถือเป็น
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจากการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน
(ผลกระทบการจากตรวจสอบโครงการ/กิจกรรม)

 ผู้รับบริการ / ลูกค้า  : บุคลากรกรมการพฒันาชุมชน ท่ีรับบริการงาน  
ดา้นการใหค้  าปรึกษา และดา้นการใหค้วามเช่ือมัน่

(**แบบสอบถามความคิดเห็น  แบบประเมินความพึงพอใจ ขอเสนอแนะจากการปฏิบติังานฯ** )

การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน



 เปิดโอกาสผู้รับบริการมส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเห็น ให้ข้อเสนอแนะ ในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 

- แบบสอบถามความคดิเห็น/ความพงึพอใจ 

- ข้อมูลสถิติการให้บริการ/การให้ค าปรึกษา

เพ่ือน าข้อมูลไปใช้ประกอบการวางแผนพฒันา /ปรับปรุงและพฒันาการท างานในปีต่อไป

การด าเนินงาน

บุคลากรกรมฯ



1. สรุปขอ้คิดเห็น/ขอ้เสนอแนะของผูรั้บบริการเสนอหวัหนา้ส่วนราชการ 
(ท่ีมา : แบบสอบถามความพึงพอใจการปฏิบติังานตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560)

ผลการด าเนินงาน



2. สรุปประเดน็ขอ้มูล/องคค์วามรู้ท่ีมีผูม้ารับบริการ/ขอค าปรึกษาเสนอหวัหนา้ส่วนราชหาร
(ท่ีมา : ทะเบียนสถิติการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 )

ผลการด าเนินงาน



เพ่ิมช่องทาง
การใหบ้ริการ

ผลการด าเนินงาน
3. ด าเนินการปรับปรุง/พฒันาการด าเนินงาน ตามขอ้เสนอแนะของผูรั้บบริการ



จดัท าองคค์วามรู้ /
ขอ้พึงระวงัฯ

*** ปี 2560 อยุร่ะหว่างจดัเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท าองค์
ความ รู้ /ข้อพึ งระวังในการ
ปฏิบัติงาน เ น่ืองจากมีกา ร
ประกาศใช ้พรบ.จดัซ้ือจดัจา้ง
ท าให้ระเบียบฯ วิธีปฏิบติัมีการ
เปล่ียนแปลง



ภาพกิจกรรม



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติที่ 4
ด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม

และจรรยาข้าราชการ



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติท่ี 4 : ด้านการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ

ก าหนดนโยบายด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน
ทบทวนและวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเสริมสร้างคุณธรรมฯ เพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2560
เมื่อวันท่ี 6 มกราคม 2560
จัดท าแผนปฏิบัติการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560

 การตั้งปณิธานปฏิบัติตนท าความดี
 การเข้าวัดฟังธรรม/ท าบุญใส่บาตรตามโอกาส
 การพัฒนาทีมงาน มีความช านาญในการตรวจสอบ
 การน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด ารงชีวิตและปฏิบัติงาน
ยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการในสังกัดที่ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ 

ผลการด าเนินงาน



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ภาพกิจกรรม



การยกย่องเชิดชูเกียรติ 
ข้าราชการ และบุคลากร

ปฏิบตัิหน้าทีด้่วยความซ่ือสัตย์สุจริต และมคีวามรับผดิชอบ                
ตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ

นางสาวอจัฉรา  เขยีวภักดี
นักวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติที่ 5
ด้านสภาพแวดล้อมสถานที่ท างาน 

(กิจกรรม 5 ส)



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

มิติท่ี 5 : ด้านสภาพแวดล้อมสถานท่ีท างาน (กิจกรรม 5 ส)

การประชุมกลุ่มฯ เดือนมกราคม 2560 แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
ก าหนดแผนปฏิบัติการ และก าหนดมาตรการ 5ส
ส สะสาง      เลือก เอกสารหรือของที่ยังใช้งาน

ทิ้ง เอกสารหรือของที่ไม่ใช้แล้ว
ส สะดวก      เก็บ เป็นสัดส่วน แยกชนิดประเภท ให้หาง่าย

จัด เอกสารหรือของที่ใช้บ่อยไว้ใกล้มือ  
ส สะอาด      ปัด เช็ดโต๊ะท างานของตนเป็นประจ า

ช่วย เป็นหูเป็นตา ดูแลส่วนกลางให้สะอาดเสมอ
ส สุขลักษณะ เริ่ม ก าหนดพื้นที่รับผิดชอบท า 3ส แรก ของแต่ละคน

ท า อย่างจริงจังและจริงใจ เพราะ 70% ของชีวิตเราอยู่ท่ีท างาน
ส สร้างนิสัย   ฝึก ปฏิบัติ 4 ข้อ ข้างต้นให้เป็นนิสัย

ก าหนดวัน Big Cleaning Day ด าเนินการแล้ว 3 ครั้ง

ผลการด าเนินงาน



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

ภาพกิจกรรม



ภาพกิจกรรม 5 ส

หลงัด ำเนินกำร

กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน

วันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2560



ภาพกิจกรรม 5 ส

วันที่ 19 พฤษภาคม 2560 หลงัด ำเนินกำร

กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน



ภาพกิจกรรม 5 ส

วันที่ 7 กรกฎาคม 2560 หลงัด ำเนินกำร

กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน



กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน


