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กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

ค าน า 
  

กลุ่มตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานท่ีต้ังข้ึน เพ่ือให้ฝ่ายบรหิารเกิดความม่ันใจต่อประสิทธิภาพ
ประสิทธผิลของการด าเนินงานและความคุ้มค่าของการใชจ้า่ยเงนิ รวมท้ังความถูกต้อง เชือ่ถือได้ของข้อมูลทางการเงนิ
ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง โดยลักษณะงานท่ีส าคัญหลักๆ คือ งานบรกิารให้ความเชื่อม่ัน 
(Assurance Services) ได้แก่ การตรวจสอบหลักฐานต่าง ๆ  อย่างเท่ียงตรง อาทิ การตรวจสอบการเงนิ ผลการด าเนินงาน 
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ความถูกต้อง และความเชือ่ถือได้ของข้อมูลทางการเงนิ การบัญช ีและงานบรกิาร
ให้ค าปรกึษา (Consulting Services) ได้แก่ การให้บรกิาร ให้ค าแนะน า ให้ค าปรกึษาและบรกิารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้แก่ส่วนราชการ และปรบัปรุงการด าเนินงาน การออกแบบระบบงาน วธิกีารต่าง  ๆ ในการปฏิบัติงานและ
การฝึกอบรม 

กรมการพัฒนาชุมชน ได้อนุมัติแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ครอบคลุม
การตรวจสอบตามบทบาทหน้าท่ีความรบัผิดชอบของผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งกลุ่มตรวจสอบภายในได้ด าเนินงาน
ตามแผนการตรวจสอบ รวมท้ังได้ด าเนินงานสนับสนุนเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ คุณค่า และความน่าเชือ่ถือให้กับกรมการพัฒนาชุมชน  

เอกสารรายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ฉบับน้ีได้น าเสนอผลส าเรจ็ 
ในการด าเนินงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 และผลการด าเนินงานสนับสนุนภารกิจ
กรมฯ เพ่ือเป็นข้อมูลให้ผู้บรหิารกรมฯ น าไปใชป้ระกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย การด าเนินงาน และเจา้หน้าท่ี
ท่ีเก่ียวข้องน าไปปรบัใช้ในการพัฒนา ปรบัปรุง งานตามภารกิจ เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธผิล และประสิทธภิาพ ต่อไป 
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กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 

ประวัติความเป็นมา 

กระทรวงการคลัง ก าหนดให้ผู้ตรวจสอบภายในเป็นเคร ือ่งมือของผู้บรหิารในการปรบัปรุง 
ควบคุม และติดตามผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการซึง่เร ิม่มาต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๕๐๕ และเปล่ียนแปลงเป็นระยะ ๆ 
ตามระเบียบการเบิกจา่ยเงนิจากคลัง พ.ศ. ๒๕๐๕ ระเบียบการรบั – จา่ย การเก็บรกัษาและการน าส่งเงนิของส่วน
ราชการ พ.ศ. ๒๕๑๖ ระเบียบการรกัษาเงนิและการน าเงนิส่งคลังของส่วนราชการ พ.ศ. ๒๕๒๐ และสุดท้ายได้มี
การยกเลิกระเบียบดังกล่าวข้างต้นโดยออกระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงนิจากคลังการเก็บ
รกัษาเงนิและการน าเงนิ ส่งคลัง พ.ศ.๒๕๕๑ มาใชบั้งคับซึง่ในระยะแรกก าหนดให้ส่วนราชการแต่งต้ังข้าราชการ
ในหน่วยงานเป็นผู้ท าหน้าท่ีตรวจสอบภายในหรอือาจกล่าวได้อีกนัยหน่ึงคือ ผู้ตรวจสอบภายในเป็นผู้ท่ีท าหน้าท่ี
เฝ้าระวังการประพฤติปฏิบัติท่ีอาจขัดต่อคุณธรรม จรยิธรรมของข้าราชการแต่การแต่งต้ังในลักษณะน้ีไม่
สอดคล้องกับหลักความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบภายใน จงึท าให้การตรวจสอบภายใน ในระยะแรกๆ มีบทบาท
น้อยมากและไม่ได้ผลมากนัก 

ในปี พ.ศ. ๒๕๑๙ รฐับาลเห็นความส าคัญและให้ความสนใจในเร ือ่งการตรวจสอบภายใน และ
เห็นว่าการตรวจสอบภายในเป็นเคร ือ่งมืออย่างหน่ึงของหัวหน้าส่วนราชการในฐานะผู้บรหิาร ในอันท่ีจะสอบทาน
ทบทวนและประเมินผลทางด้านการเงนิ การบัญช ีว่าได้ด าเนินไปตามนโยบายการบรหิารแผนงาน และระเบียบ
วธิปีฏิบัติงานอย่างถูกต้องครบถ้วน และเป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพหรอืไม่ คณะรฐัมนตรจีงึมีมติเม่ือวันท่ี ๑๗ สิงหาคม ๒๕๑๙ 
ให้ส่วนราชการท่ีเป็นกระทรวง ทบวง กรม และส่วนราชการท่ีเทียบเท่ารวมถึงจังหวัดทุกจังหวัด มีต าแหน่ง
อัตราก าลังเพ่ือท าหน้าท่ีเป็นผู้ตรวจสอบภายในโดยเฉพาะ ต่อมาคณะรฐัมนตรมีีมติเม่ือวันท่ี ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๐ 
ก าหนดหน่วยงานตรวจสอบภายในไว้ในกฎกระทรวง แบ่งส่วนราชการเป็นกลุ่มตรวจสอบภายในและให้ข้ึนตรงต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ ซึ่งสอดคล้องกับหลักความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบภายในด้วย ส าหรบัการควบคุม วธิปีฏิบัติ 
รวมท้ังการด าเนินงานเก่ียวกับการตรวจสอบภายในของส่วนราชการต่าง  ๆ น้ัน คณะรัฐมนตร ีมอบให้
กระทรวงการคลังเป็นผู้รบัผิดชอบกระทรวงการคลังจึงจดัอบรมผู้ตรวจสอบภายใน ก าหนดขอบเขตและหน้าท่ี
ความรบัผิดชอบ และออกคู่มือการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในยืดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 

วสัิยทัศน์ 
กลไกของผู้บรหิาร ในการเสรมิสรา้งให้หน่วยรบัตรวจใชห้ลักธรรมาภิบาลในการบรหิารงาน 
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กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

อ านาจหน้าท่ี 
1. ด าเนินการเก่ียวกับการตรวจสอบด้านการบรหิาร การเงนิ และการบัญชีของกรม โดย

ด าเนินการในเร ือ่ง 
1.1 การตรวจสอบความถูกต้อง ความน่าเชือ่ถือของข้อมูล วเิคราะห์และประเมินผลการบรหิารงาน

และการปฏิบัติงานและระบบการควบคุมภายในของหน่วยรบัตรวจ 
1.2 การตรวจสอบการบรหิารงบประมาณ การบรหิารเงนิ การบรหิารพัสดุและทรพัย์สิน 

รวมท้ังการบรหิารงานด้านอ่ืนๆ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพ ประสิทธผิล ประหยัดและคุ้มค่า ตามนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรฐัมนตร ี

1.3 การเสนอแนะวธิกีารหรอืมาตรการเพ่ือป้องปรามมิให้เกิดความเสียหาย หรอืทุจรติ 
ร ัว่ไหล เก่ียวกับการเงนิ และทรพัย์สินต่าง ๆ ของราชการ 

2 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องหรอืท่ีได้ร ับ
มอบหมาย โดยด าเนินการในเร ือ่ง 

2.1 การเสนอแนะ และให้ค าปรกึษาแก่ผู้บรหิารของหน่วยรบัตรวจ 
2.2 การประสานงานกับผู้ตรวจสอบภายในระดับกระทรวง 

3. เน่ืองจากเป็นหน่วยงานท่ีสนับสนุนการปฎิบัติงานของกรมฯ รวมท้ังเป็นหน่วยงานท่ีให้การ
เสนอแนะและให้ค าปรกึษาแก่ผู้บรหิารของกรมฯ จงึไม่มีส่วนงานท่ีให้บรกิารท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับประชาชน 
 
อุดมการณ์ 

เป็นมิตร ไม่จอ้งจบัผิด  
มุ่งผลสัมฤทธิ ์เป็นส าคัญ   
เน้นการป้องกัน ก่อนเกิดปัญหา 

 
************************************************ 
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กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
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กรอบคณุธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน 
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บุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายใน 
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กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

แผนการตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือประเมินความถูกต้อง เชื่อถือได้ ด้านการเงนิ การบัญชี การคลัง (Financial Auditing)                    
และด้านการปฏิบัติตามข้อก าหนด 
 2. เพ่ือสอบทานการปฏิบัติงานของหน่วยรบัตรวจ ว่าเป็นไปตามกฎระเบียบและข้อบังคับ (Compliance 
Auditing) 
 3. เพ่ือติดตามประเมินประสิทธภิาพการใชท้รพัยากร ประสิทธผิลการด าเนินงาน และให้ข้อเสนอแนะ 
แนวทางการปรบัปรุงการด าเนินงานให้กับผู้บรหิาร และผู้ปฏิบัติงาน (Performance Auditing) 
 4. เพ่ือประเมินประสิทธภิาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Auditing) 
 5. เพ่ือส่งเสรมิ สนับสนุน เพ่ิมประสิทธภิาพการควบคุมภายใน ให้กับหน่วยงานในสังกัด 

6. เพ่ือป้องกันความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน 
 7. เพ่ือให้หัวหน้าส่วนราชการได้ทราบปัญหา อุปสรรคจากการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาและ
สามารถตัดสินใจแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างรวดเรว็และทันเหตุการณ์ 

ขอบเขตการตรวจสอบ 
 หน่วยตรวจสอบภายในกรมการพัฒนาชุมชน จะตรวจสอบด้านการเงนิ การบัญชี และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
(Financial & Compliance) ด้านการด าเนินงาน (Performance) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 
ด้านการปฏิบัติงาน (Operational) และด้านการบรหิาร (Management) หน่วยรบัตรวจและโครงการท่ีจะตรวจสอบ ดังน้ี 
 1 .  ตรวจสอบด้านการเง นิ การบัญชี  และการปฏิบั ติตามกฎ ระเบียบ (Financial & Compliance)                           
ตรวจสอบเร ือ่ง เงนิฝากคลัง  ลูกหน้ีเงนิยืมราชการ การจดัซือ้จดัจา้ง การใชร้ถราชการ การควบคุมพัสดุ และ สาธารณูปโภค 
เป็นต้น  จ านวน 30 หน่วยรบัตรวจ ดังน้ี 
 1.1 กองคลัง 
 1.2 ส านักงานเลขานุการกรม  
 1.3 กองนิติการ  
 1.4 ศูนย์สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาชุมชน  
 1.5 กองแผนงาน  
 1.6 กองการเจา้หน้าท่ี  
 1.7 สถาบันการพัฒนาชุมชน  
 1.8 ส านักส่งเสรมิภูมิปัญญาท้องถ่ินและวสิาหกิจชุมชน  
 1.9 ส านักเสรมิสรา้งความเข้มแข็งชุมชน  
 1.10 ส านักพัฒนาทุนและองค์กรการเงนิชุมชน 
 1.11 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดตาก 
 1.12 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดนครปฐม 
 1.13 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดนครศรธีรรมราช 
 1.14 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดนราธวิาส 
 1.15 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดน่าน 
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กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

 1.16 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดปัตตานี 
 1.17 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดแม่ฮ่องสอน 
 1.18 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดยะลา 
 1.19 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดล าปาง 
 1.20 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดสระแก้ว 
 1.21 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดสุโขทัย 
 1.22 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดสุรนิทร ์
 1.23 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดอุตรดิตถ์ 
 1.24 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดอุทัยธานี 
 1.25 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดอุบลราชธานี 
 1.26 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดขอนแก่น 
 1.27 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดฉะเชงิเทรา 
 1.28 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดชลบุร ี
 1.29 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดชยัภูมิ 
 1.30 ส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัดเชยีงราย 

2. ตรวจสอบด้านการปฏิบัติงาน (Operational Audit) เร ือ่ง ประเมินระบบควบคุมภายใน  จ านวน 7 หน่วยรบัตรวจ ดังน้ี 
 2.1 ส านักงานเลขานุการกรม  
 2 2 กองนิติการ  
 2.3 ศูนย์สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาชุมชน  
 2.4 ส านักส่งเสรมิภูมิปัญญาท้องถ่ินและวสิาหกิจชุมชน  
 2.5 กลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร  
 2.6 ส านักพัฒนาทุนและองค์กรการเงนิชุมชน 
 2.7 ส านักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตร ี

3. การตรวจสอบด้านการบรหิาร (Management Audit) จ านวน 1 เร ือ่ง เร ือ่ง การจ าหน่ายครุภัณฑ์
ยานพาหนะ จ านวน 1 หน่วยรบัตรวจ ได้แก่ กองคลัง 

4. ตรวจสอบด้านด าเนินงาน (Performance Audit) จ านวน 2 โครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
     4.1 การบรหิารจดัการโครงการพัฒนาพ้ืนท่ีต้นแบบการพัฒนาคุณภาพชวีติตามหลักทฤษฎีใหม่ประยุกต์สู่ 
“โคก หนอง นา โมเดล” กิจกรรมท่ี 5 บูรณาการรว่มพัฒนาพ้ืนท่ีระดับต าบล การด าเนินการจดัซือ้จดัจา้งครุภัณฑ์
สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนท่ีต้นแบบการพัฒนาคุณภาพชวีติตามทฤษฎีใหม่ ประยุกต์สู่ “โคก หนอง นา” โมเดล” 
               4.2 การด าเนินโครงการส่งเสรมิผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาผ้าไทย การด าเนินการจดัซือ้จดัจา้งครุภัณฑ์ 

5. ตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)  จ านวน 1 ระบบ เร ือ่ง ระบบ 
KTB Corporation จ านวน 1 หน่วยรบัตรวจ ได้แก่ กองคลัง 
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กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

6. งานให้ค าปรกึษา (Consulting) 
               6.1 ให้ค าปรกึษากับหน่วยงานในส่วนกลางท่ีสังกัดกรมทุกหน่วย รวมถึงส่วนภูมิภาค โดยให้ค าปรกึษา
ในเร ือ่งระเบียบการเงนิ การบัญช ีการจดัซือ้จดัจา้ง ค่าใชจ้า่ยในการเดินทางไปราชการ ค่าใชจ้า่ย ในการฝึกอบรม 
การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน เป็นต้น 
               6.2 ให้บรกิารข้อมูล/องค์ความรู ้ในการปฏิบัติตามระเบียบทางด้านการเงนิ การบัญชี การพัสดุ         
การบรหิารความเส่ียง และการควบคุมภายในแก่บุคลากรกรมฯ ท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
               6.3 จัดฝึกอบรมให้ความรู ้แก่บุคลากรกรมการพัฒนาชุมชนโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ                    
เพ่ิมประสิทธภิาพการตรวจสอบภายในเบ้ืองต้น 
               6.4 เป็นวทิยากรให้ความรู ้

7. งานสนับสนุนและส่งเสรมิคุณภาพงานตรวจสอบ  จ านวน   5 งาน  ดังน้ี 
               7.1 สรุปวเิคราะห์รายงานผลการตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายในจังหวัดและส านักงาน           
การตรวจเงนิแผ่นดิน 
               7.2 ตรวจสอบโครงการและหลักฐานการด าเนินงานตามนโยบายผู้บรหิาร 
               7.3 ฝึกอบรม/สัมมนาพัฒนาบุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายในทุกคน 
               7.4 การปรบัปรุงและพัฒนางานตรวจสอบภายใน/แลกเปล่ียนเรยีนรู ้
               7.5 งานอ่ืน ๆ ท่ีได้รบัมอบหมาย/ท่ีรว่มงานเครอืข่าย 

ผู้รบัผิดชอบในการตรวจสอบ 
  1. นางสาวเปรมจนัทร ์รตันสุวรรณสิร ิ  ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน 
  2. นางสาวอัจฉรา  เขียวภักดี   นักวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ 
  3. นางสาววราพร  หวังกลับ   นักวชิาการพัฒนาชุมชนช านาญการ  
  4. นายณัฐพจน์  บุญคง    นักวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ 
  5. นางสาวพิมพ์ชนก ฝั้ นสืบ   นักวชิาการตรวจสอบภายในปฏิบัติการ 
  6. นางสาวสุธดิา พานิชกิจโกศลกุล  นักวชิาการตรวจสอบภายในปฏิบัติการ 

งบประมาณ   งบประมาณท่ีใชต้ามแผนการตรวจสอบ ประกอบด้วย 
    1. ค่าใชจ้า่ยในการเดินทางไปราชการ        200,000 บาท 
    2. ค่าใชจ้า่ยในการเข้าฝึกการอบรม/สัมมนา/ประชุม     150,000 บาท 
    3. ค่าวัสดุส านักงาน/น้ามันเชือ้เพลิง         100,000    บาท 
    4. ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ          20,000  บาท 
    5. โครงการประชุมเชงิปฏิบัติการเพ่ิมประสิทธภิาพการตรวจสอบภายใน    1,490,000 บาท 
        เบื้องต้น 
                     รวมเป็นเงนิท้ังส้ิน                                1,960,000 บาท 
                                                                                      (หน่ึงล้านเก้าแสนหกหม่ืนบาทถ้วน)  
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กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

สรุปผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕65 
 

๑. การตรวจสอบด้านการเงนิ การบัญช ีและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Financial & Compliance) 

เร ือ่ง แผน ผล สรุปผลส าเรจ็ % 
๑. ตรวจสอบเร ือ่ง เงนิฝากคลัง  ลูกหน้ีเงนิยืมราชการ การจดัซือ้จดัจา้ง 
การใชร้ถราชการ การควบคุมพัสดุ และสาธารณูปโภค 

30 30 ๑๐๐ 

2. การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงาน (Operational Audit) 

เร ือ่ง แผน ผล สรุปผลส าเรจ็ % 
๑. ประเมินระบบควบคุมภายใน   7 7 ๑๐๐ 

3. การตรวจสอบด้านการบรหิาร (Management Audit) 

โครงการ แผน ผล สรุปผลส าเรจ็ % 
๑. การจ าหน่ายครุภัณฑ์ยานพาหนะ 1 1 ๑๐๐ 

4. ตรวจสอบการดาเนินงานโครงการ (Performance Audit) 

โครงการ แผน ผล สรุปผลส าเรจ็ % 
๑. การบรหิารจัดการโครงการพัฒนาพ้ืนท่ีต้นแบบการพัฒนาคุณภาพ
ชวีติตามหลักทฤษฎีใหม่ประยุกต์สู่ “โคก หนอง นา โมเดล” กิจกรรมท่ี 
5 บูรณาการรว่มพัฒนาพ้ืนท่ีระดับต าบล การด าเนินการจัดซื้อจัด
จ้างครุภัณฑ์สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนท่ีต้นแบบการพัฒนาคุณภาพ
ชวีติตามทฤษฎีใหม่ ประยุกต์สู่ “โคก หนอง นา” โมเดล” 

1 1 ๑๐๐ 

๒. การด าเนินโครงการส่งเสรมิผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาผ้าไทย การ
ด าเนินการจดัซือ้จดัจา้งครุภัณฑ์ 

1 1 ๑๐๐ 

5. การตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 

โครงการ แผน ผล สรุปผลส าเรจ็ % 
๑. ระบบ KTB Corporation 1 1 ๑๐๐ 
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กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

6. งานให้ค าปรกึษา (Consulting) 
6.1 ให้ค าปรกึษากับหน่วยงานในส่วนกลางท่ีสังกัดกรมทุกหน่วย รวมถึงส่วนภูมิภาค โดยให้ค าปรกึษา

ในเร ือ่งระเบียบการเงนิ การบัญช ีการจดัซือ้จดัจา้ง ค่าใชจ้า่ยในการเดินทางไปราชการ ค่าใชจ้า่ยในการฝึกอบรม 
การบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน เป็นต้น 

6.2 ให้บรกิารข้อมูล/องค์ความรู ้ในการปฏิบัติตามระเบียบทางด้านการเงนิ การบัญชี การพัสดุ              
การบรหิารความเส่ียง และการควบคุมภายในแก่บุคลากรกรมฯ ท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

6.3 จัดฝึกอบรมให้ความรู ้แก่บุคลากรกรมการพัฒนาชุมชนโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ                    
เพ่ิมประสิทธภิาพการตรวจสอบภายในเบ้ืองต้น 

6.4 เป็นวทิยากรให้ความรู ้

7. งานสนับสนุนและส่งเสรมิคุณภาพงานตรวจสอบ  จ านวน  5 งาน  ดังน้ี 
7.1 สรุปวเิคราะห์รายงานผลการตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายในจังหวัดและส านักงาน           

การตรวจเงนิแผ่นดิน 
7.2 ตรวจสอบโครงการและหลักฐานการด าเนินงานตามนโยบายผู้บรหิาร 
7.3 ฝึกอบรม/สัมมนาพัฒนาบุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายในทุกคน 
7.4 การปรบัปรุงและพัฒนางานตรวจสอบภายใน/แลกเปล่ียนเรยีนรู ้
7.5 งานอ่ืน ๆ ที่ได้รบัมอบหมาย/ท่ีรว่มงานเครอืข่าย 

8. งานอ่ืนท่ีได้รบัมอบหมายนอกเหนือจากแผนการตรวจสอบประจ าปี 
8.1 ตรวจสอบงบการเงนิ บัญชกีองทุนพัฒนาเด็กชนบท ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
8.2 การตรวจสอบเบื้องต้น เอกสารหลักฐานการขออนุมัติโครงการเอกสารด าเนินงานตามข้ันตอนของ

ระเบียบส านักนายกรฐัมนตรวี่าด้วยการพัสดุฯ ซึง่ในระหว่างเดือนตุลาคม 2564 ถึงเดือนกันยายน 2565 กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ได้ด าเนินการตรวจสอบ จ านวนท้ังส้ิน 970 รายงาน 

สรุปผลการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕65 ดังน้ี 

» การตรวจสอบด้านการเงนิ การบัญช ีและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Financial & Compliance) 

1) การตรวจสอบการขออนุมัติปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ และการอนุมัติให้ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
จ านวน 10 หน่วยรบัตรวจ พบว่า หน่วยรบัตรวจได้ปฏิบัติตามระเบียบ แต่ยังไม่ครบถ้วน เชน่ อ้างถึงค าส่ังการปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการไม่ถูกต้อง/ไม่เป็นปัจจุบัน หลักฐานการเบิกจา่ยเงนิ/เอกสารประกอบการเบิกจ่ายไม่ครบถ้วน 
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการโดยไม่ได้รบัอนุมัติ เบิกเงนิค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการเกินกว่า       
ท่ีระเบียบก าหนด และจดัท ารายงานผลการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการล่าชา้กว่าท่ีระเบียบก าหนด ซึง่หน่วยรบั
ตรวจด าเนินการตามข้อเสนอแนะ เรยีบรอ้ยแล้ว 
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2) การตรวจสอบส านักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรรีะดับจงัหวัด เร ือ่ง เงนิฝากคลัง 
จ านวน 25 หน่วยรบัตรวจ พบว่า หน่วยรบัตรวจได้ปฏิบัติตามระเบียบ แต่ยังไม่ครบถ้วน เชน่ ไม่บันทึกขอจา่ย 05 
ในระบบ GFMIS เม่ือจา่ยเงนิให้กับผู้ขายแล้ว และการส่งข้อมูลทะเบียนคุมการรบั - จา่ยเงนิฝากคลัง รายงาน
การรบั - จา่ยเงนิฝากคลัง เกินระยะเวลาท่ีก าหนด ซึง่หน่วยรบัตรวจด าเนินการตามข้อเสนอแนะ เรยีบรอ้ยแล้ว 

» การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงาน (Operational Audit) 

การติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน จ านวน 6 หน่วย พบว่า หน่วยรบัตรวจส่วนใหญ่
ไม่ได้ก าหนดวัตถุประสงค์การควบคุมภายในให้ชดัเจนเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยรบัตรวจได้
ถือปฏิบัติ มีแนวทางในการด าเนินงานรว่มกันและเป็นไปในทางเดียวกัน มีระบบการควบคุมภายในและการ
บรหิารความเส่ียงครอบคลุมทุกภารกิจหลักด้านต่าง ๆ ของหน่วยรบัตรวจ และเน่ืองจากหน่วยรบัตรวจจัดท า
ระบบการควบคุมภายในไม่ครอบคลุมทุกภารกิจ อาจเกิดความเส่ียงข้ึนได้ในกิจกรรมอ่ืน ๆ /ภารกิจอ่ืน ๆ ให้หน่วย
รบัตรวจทบทวนพิจารณากิจกรรม/ภารกิจ ซึ่งอาจพบความเส่ียงใหม่ หรอืพบความเส่ียงท่ีมีอยู่แล้วให้น ามา
ปรบัปรุงแก้ไขเพ่ือป้องกันหรอืลดความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

» การตรวจสอบด้านการบรหิาร (Management Audit) 

การตรวจสอบการบรหิารจดัการ เร ือ่ง การจ าหน่ายครุภัณฑ์ยานพาหนะ พบว่า รายงานสรุปผลการสอบ
หาข้อเท็จจรงิหัวหน้าหน่วยงานของรฐัไม่ได้เป็นผู้ลงนามส่ังจ าหน่ายพัสดุในการรายงานผลการสอบหาข้อเท็จจรงิ
และผลการประเมินการขายทอดตลาดเรยีกเก็บเงนิจากผู้เสนอราคาสูงสุดผู้เข้ารว่มเสนอราคาแสดงเอกสาร/
หลักฐาน ไม่ครบถ้วน ถูกต้อง ตามคุณสมบัติผู้เข้ารว่มเสนอราคาท่ีประกาศก าหนด 

» การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) ตรวจสอบการด าเนินงานจ านวน 2 โครงการ ดังน้ี 

1) การบรหิารจดัการโครงการพัฒนาพ้ืนท่ีต้นแบบการพัฒนาคุณภาพชวีติตามหลักทฤษฎีใหม่ประยุกต์สู่ 
“โคก หนอง นา โมเดล” กิจกรรมท่ี 5 บูรณาการรว่มพัฒนาพ้ืนท่ีระดับต าบล การด าเนินการจดัซือ้จดัจา้งครุภัณฑ์
สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนท่ีต้นแบบการพัฒนาคุณภาพชีวติตามทฤษฎีใหม่ ประยุกต์สู่ “โคก หนอง นา โมเดล” 
พบว่า หน่วยรบัตรวจส่วนใหญ่เม่ือด าเนินการตรวจรบัพัสดุแล้วหน่วยงานได้ด าเนินการบันทึกควบคุมไว้ใน
ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ และเม่ือเปรยีบเทียบกับรายการครุภัณฑ์ตามโครงการฯ ท่ีจัดซื้อจัดจ้างกับรายการท่ีได้รบั
อนุมัติจากส านักงบประมาณมีความถูกต้องตรงกัน โดยไม่ได้ด าเนินการจัดท าทะเบียนคุมทรพัย์สินท่ีได้รบัจาก
การจดัซือ้จดัจา้งตามโครงการฯ แต่จดัท าทะเบียนคุมครุภัณฑ์แทน ไม่ได้จดัท าหลักฐานการส่งมอบครุภัณฑ์เป็น
ลายลักษณ์อักษร ไม่ได้จัดท าหลักฐานการส่งมอบครุภัณฑ์เป็นลายลักษณ์อักษร  และมีการจัดท าสัญญายืม
ครุภัณฑ์และเอกสารประกอบสัญญาฯ แต่ยังไม่ถูกต้องไม่เป็นไปตามแนวทางท่ีกรมการพัฒนาชุมชนก าหนด 

2) การด าเนินโครงการส่งเสรมิผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาผ้าไทย การด าเนินการจดัซือ้จดัจา้งครุภัณฑ์ พบว่า 
หน่วยรบัตรวจส่วนใหญ่เม่ือด าเนินการตรวจรบัพัสดุแล้วหน่วยงานได้ด าเนินการบันทึกรายการสินทรพัย์รายตัว
ในระบบ GFMIS และบันทึกควบคุมไว้ในทะเบียนคุมครุภัณฑ์ โดยเม่ือเปรยีบเทียบรายการสินทรพัย์ในระบบ 
GFMIS กับรายการท่ีได้รบัอนุมัติจากส านักงบประมาณมีรายการถูกต้องท่ีตรงกัน โดยไม่ได้ด าเนินการจัดท า
ทะเบียนคุมทรพัย์สินท่ีได้รบัจากการจัดซื้อจัดจ้างตามโครงการฯ แต่จดัท าทะเบียนคุมครุภัณฑ์แทน ได้ส่งมอบ
ครุภัณฑ์ให้กับกลุ่มฯ เป็นลายลักษณ์อักษร ส่วนใหญ่ผู้ยืมได้น าครุภัณฑ์มาใชง้าน และมีการใชป้ระโยชน์ตรงตาม
วัตถุประสงค์ของการยืมครุภัณฑ์ 
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» การตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Audit)  

ตรวจสอบระบบ KTB Corporate Online เร ือ่ง การจา่ยเงนิของส่วนราชการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (KTB 
Corporate Online) (ส่วนกลาง) พบว่า โดยส่วนใหญ่ได้ด าเนินการตามหนังสือส่ังการ และหลักเกณฑ์การปฏิบัติท่ี
เก่ียวข้อง อย่างไรก็ดีมีเพียงบางประเด็นท่ีปฏิบัติไม่ครบถ้วนตามท่ีหนังสือส่ังการก าหนด ซึ่งหน่วยรบัตรวจได้
ด าเนินการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้อง และมีประสิทธภิาพ 

» งานบรกิารให้ค าปรกึษา โดยให้ค าปรกึษา แนะน าข้อมูล กฎหมาย ระเบียบ ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน ท้ังในเชงิรบั 
และเชิงรุก เพ่ือให้หน่วยงานท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาค สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วนเป็นไป
ตามระเบียบฯ ท่ีก าหนด และชว่ยลดความเส่ียงหรอืข้อผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน  

1) งานเชิงรบั โดยการให้ค าปรกึษาแนะน า ผ่านทางระบบส านักงานอัตโนมัติ (OA) โทรศัพท์ เว็บไซต์
กลุ่มตรวจสอบภายใน Line และทาง e-mail :  รวมถึงการตรวจสอบ/สอบทาน
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ ของส านัก กอง ศูนย์ 

2) งานเชงิรุก มีการจดัฝึกอบรมโครงการพัฒนาข้าราชการ สรา้งความรู ้ความเข้าใจ การปลูกฝังแนวคิด 
ทัศนคติในการท างานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล สุจรติ โปรง่ใส กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ิมประสิทธิภาพ
บุคลากรด้านการเงนิ การคลัง การบัญช ีและพัสดุ ระหว่างวันท่ี 20 – 23 ธนัวาคม 2564 รว่มกับกองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:auditcdd2560@gmail.com
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สรุปผลความพึงพอใจของผู้รบับรกิาร และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และกรอบความประพฤติของผู้ตรวจสอบภายใน กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการพัฒนาชุมชน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ตาราง 1 จ านวนและรอ้ยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลพ้ืนฐาน จ านวน รอ้ยละ 
1. เพศ     

เพศหญิง 23 67.65 
เพศชาย 11 32.35 

2. บุคลากร     
ผู้บรหิาร 3 8.82 

หัวหน้างาน 11 32.35 
ผู้ปฏิบัติงาน 20 58.82 

3. ท่านเคยรบับรกิารจากกลุ่มตรวจสอบภายใน     
เคย 16 48.48 

ไม่เคย 17 51.52 
4. ชอ่งทางท่ีเคยใชบ้รกิารกลุ่มตรวจสอบภายใน     

โทรศัพท์ 22 64.71 
หน่วยงาน 12 35.29 

อ่ืนๆ 0 0.00 
รวม 34 100.00 

จากตาราง 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 67.65 
บุคลากรเป็นผู้ปฏิบัติงาน จ านวน 20 คน คิดเป็นรอ้ยละ 58.82 รองลงมาเป็นหัวหน้างาน จ านวน 11 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 32.35 และผู้บรหิาร 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 8.82 ไม่เคยรบับรกิารจากกลุ่มตรวจสอบภายใน จ านวน 17 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 51.52 และช่องทางท่ีเคยใชบ้รกิารกลุ่มตรวจสอบภายในเป็นโทรศัพท์ จ านวน 22 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 64.71 และหน่วยงาน จ านวน 12 คน คิดเป็นรอ้ยละ 35.29 ตามล าดับ 
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ตาราง 2 การประเมินความพึงพอใจภาพรวมของหน่วยงานกลุ่มตรวจสอบภายใน 

ส่ิงท่ีประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉล่ีย เกณฑ์
ประเมิน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสุด 
1. ภาพลักษณ์ของหน่วยงานกลุ่มตรวจสอบภายใน 15 19 - - - 4.44 มาก 
2. ความพึงพอใจท่ีมีต่อสัมพันธภาพของกลุ่มตรวจสอบภายใน
กับหน่วยรบัตรวจ 

16 18 - - - 4.47 มาก 

3. การมีมนุษย์สัมพันธ์ในการติดต่อประสานงานกับ
หน่วยรบัตรวจ 

20 14 - - - 4.59 มากที่สุด 

4. การประชาสัมพันธข้์อมูลต่าง  ๆเก่ียวกับการตรวจสอบภายใน 
ในชอ่งทางต่าง ๆ 

11 22 1 - - 4.29 มาก 

สรุปผลการประเมิน 4.45 มาก 

จากตาราง 2 การประเมินความพึงพอใจภาพรวมของหน่วยงานกลุ่มตรวจสอบภายใน พบว่า การมีมนุษย์
สัมพันธใ์นการติดต่อประสานงานกับหน่วยรบัตรวจ อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.59 ความพึงพอใจ  
ท่ีมีต่อสัมพันธภาพของกลุ่มตรวจสอบภายในกับหน่วยรบัตรวจ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.47 
ภาพลักษณ์ของหน่วยงานกลุ่มตรวจสอบภายใน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.44 และการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลต่าง ๆ เก่ียวกับการตรวจสอบภายใน ในชอ่งทางต่าง ๆ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.29 

ตาราง 3 การประเมินความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจ ต่อ เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายใน 

ส่ิงท่ีประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉล่ีย เกณฑ์
ประเมิน มาก

ท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง น้อย 

น้อย
ท่ีสุด 

1. ผู้ตรวจสอบภายในมีความรู ้และความเชี่ยวชาญใน
วชิาชพีการตรวจสอบ 

17 15 2 - - 4.44 มาก 

2. ผู้ตรวจสอบภายในมีอัธยาศัยท่ีดี สุขุม รอบคอบ รูจ้กักาลเทศะ 
สุภาพอ่อนโยน (บุคลิกที่เหมาะสมกับการปฏิบัติหน้าท่ี) 

19 15 - - - 4.56 มากที่สุด 

3. ผู้ตรวจสอบมีทักษะในการส่ือสารท่ีชดัเจนและมีประสิทธภิาพ 17 16 1 - - 4.47 มาก 
4. ผู้ตรวจสอบมีแนวคิดในเชงิบวกและสรา้งสรรค์ 19 15 - - - 4.56 มากท่ีสุด 
5. ผู้ตรวจสอบมีความเป็นอิสระและเป็นกลาง 17 16 1 - - 4.47 มาก 

สรุปผลการประเมิน 4.50 มาก 

จากตาราง 3 การประเมินความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจ ต่อ เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน พบว่า       
ผู้ตรวจสอบภายในมีอัธยาศัยท่ีดี สุขุม รอบคอบ รูจ้กักาลเทศะ สุภาพอ่อนโยน (บุคลิกท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติหน้าท่ี) 
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.56 ผู้ตรวจสอบมีแนวคิดในเชงิบวกและสรา้งสรรค์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.56 ผู้ตรวจสอบมีทักษะในการส่ือสารท่ีชดัเจนและมีประสิทธภิาพ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.47 ผู้ตรวจสอบมีความเป็นอิสระและเป็นกลาง อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.47 และผู้ตรวจ
สอบภายในมีความรูแ้ละความเชีย่วชาญในวชิาชพีการตรวจสอบ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.44 

ตาราง 4 การประเมินความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจ ต่อ การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

ส่ิงท่ีประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉล่ีย 
เกณฑ์
ประเมิน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสุด 
1. ผู้ตรวจสอบมีการอธบิายขอบเขตและวัตถุประสงค์การตรวจสอบ
ไว้อย่างชดัเจน 

17 17 - - - 4.50 มาก 

2. การตรวจสอบส่งผลกระทบต่อการท างานของบุคลากร
ในระดับท่ีเหมาะสม 

14 18 2 - - 4.35 มาก 

3. ประเภทและปรมิาณของข้อมูลท่ีผู้ตรวจสอบขอมี      
ความสมเหตุสมผล 

12 20 2 - - 4.29 มาก 

4. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการปฏิบัติงานตรวจสอบมีความเหมาะสม 15 18 1 - - 4.41 มาก 
5. การปฏิบัติงานตรวจสอบได้ครอบคลุมกิจกรรมท่ีมีความเส่ียง
และส าคัญ 

15 17 2 - - 4.38 มาก 

6. ความถ่ีในการเข้าตรวจสอบท่ีเหมาะสม 8 22 4 - - 4.12 มาก 
7. การมีส่วนรว่มในการชว่ยหน่วยรบัตรวจแก้ไขปัญหาให้
การปฏิบัติงานมีความครบถ้วนสมบูรณ์ 

11 21 2 - - 4.26 มาก 

8. การให้ค าแนะน า ค าปรกึษา เก่ียวกับเร ือ่งท่ีตรวจสอบ 
รวมถึง กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องอย่างชดัเจน 
เหมาะสม 

14 20 - - - 4.41 มาก 

9. ความพึงพอใจในภาพต่อการให้ค าปรกึษาของหน่วย
ตรวจสอบภายใน 

17 17 - - - 4.50 มาก 

สรุปผลการประเมิน 4.36 มาก 

จากตาราง 4 การประเมินความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจ ต่อ การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน พบว่า 
ผู้ตรวจสอบมีการอธบิายขอบเขตและวัตถุประสงค์การตรวจสอบไว้อย่างชัดเจน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.50 ความพึงพอใจในภาพต่อการให้ค าปรกึษาของหน่วยตรวจสอบภายใน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.50 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการปฏิบัติงานตรวจสอบมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.41 
การให้ค าแนะน า ค าปรกึษา เก่ียวกับเร ือ่งท่ีตรวจสอบ รวมถึง กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องอย่างชดัเจน 
เหมาะสม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.41 การปฏิบัติงานตรวจสอบได้ครอบคลุมกิจกรรมท่ีมีความเส่ียง
และส าคัญ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.38 การตรวจสอบส่งผลกระทบต่อการท างานของบุคลากรใน
ระดับท่ีเหมาะสม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.35 ประเภทและปรมิาณของข้อมูลท่ีผู้ตรวจสอบขอมีความสมเหตุสมผล 
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อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.29 การมีส่วนรว่มในการช่วยหน่วยรบัตรวจแก้ไขปัญหาให้การปฏิบัติงาน     
มีความครบถ้วนสมบูรณ์ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.26 และความถ่ีในการเข้าตรวจสอบท่ีเหมาะสม    
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.12 

ตาราง 5 การประเมินความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจ ต่อ การรายงานผลการตรวจสอบภายใน 

ส่ิงท่ีประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉล่ีย 
เกณฑ์
ประเมิน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสุด 
1. การรายงานผลการตรวจสอบเป็นไปอย่างรวดเรว็และเหมาะสม 12 21 1 - - 4.32 มาก 
2. ประเด็นท่ีตรวจพบมีการชีแ้จงและรายงานอย่างถูกต้อง 16 18 - - - 4.47 มาก 

3. ข้อมูลท่ีปรากฏในรายงานมีความถูกต้องเชือ่ถือได้ 15 19 - - - 4.44 มาก 

4. ข้อเสนอแนะท่ีปรากฏในรายงานเป็นประโยชน์และ
สามารถปฏิบัติได้ 

18 16 - - - 4.53 มาก 

5. รายงานการตรวจสอบมีเน้ือความท่ีกระชบั ชดัเจนและเข้าใจง่าย 16 18 - - - 4.47 มาก 

6. การเปิดโอกาสให้ผู้รบัการตรวจสอบชีแ้จงการปฏิบัติงานใน
ความรบัผิดชอบ 

15 18 1 - - 4.41 มาก 

7. มีการติดตามผลการตรวจสอบตามข้อเสนอแนะในครัง้ก่อน
อย่างเหมาะสม 

14 19 1 - - 4.38 มาก 

สรุปผลการประเมิน 4.43 มาก 

จากตาราง 5 การประเมินความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจ ต่อ การรายงานผลการตรวจสอบภายใน 
พบว่า ข้อเสนอแนะท่ีปรากฏในรายงานเป็นประโยชน์และสามารถปฏิบัติได้ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.53 ประเด็นท่ีตรวจพบมีการชีแ้จงและรายงานอย่างถูกต้อง อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.47 รายงาน
การตรวจสอบมีเน้ือความท่ีกระชบั ชดัเจนและเข้าใจง่าย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.47 ข้อมูลท่ีปรากฏ
ในรายงานมีความถูกต้องเชือ่ถือได้ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.44 การเปิดโอกาสให้ผู้รบัการตรวจสอบ
ชีแ้จงการปฏิบัติงานในความรบัผิดชอบ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.41 มีการติดตามผลการตรวจสอบ
ตามข้อเสนอแนะในครัง้ก่อนอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.38 และการรายงานผล         
การตรวจสอบเป็นไปอย่างรวดเรว็และเหมาะสม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.32 
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ตาราง 6 การประเมินผลการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน  

ส่ิงท่ีประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉล่ีย เกณฑ์
ประเมิน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสุด 
1. ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระ โดยปราศจากการ
แทรกแซงการปฏิบัติงาน และการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ
ของฝ่ายบรหิารหรอืบุคคลหน่ึงบุคคลใด หากมีหรอืคาดว่าจะมี
บทบาทหรอืความรบัผิดชอบท่ีนอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน 
จะต้องเป็นงานท่ีไม่กระทบ ต่อความเป็นอิสระหรอืความเท่ียงธรรม 

17 16 1 - - 4.47 มาก 

2. ผู้ตรวจสอบภายในไม่เป็นกรรมการในคณะกรรมการใด ๆ อันมี
ผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็น 

20 14 - - - 4.59  มากที่สุด 

3. ผู้ตรวจสอบภายในไม่พึงรบัส่ิงของใด ๆ ท่ีจะท าให้เกิดหรอื
ก่อให้เกิดความไม่เท่ียงธรรมในการใชว้จิารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบ
วชิาชพีพึงปฏิบัติ เว้นแต่เป็นการให้โดยธรรมจรรยาหรอืตามประเพณี 

21 13 - - - 4.62 มากที่สุด 

4. ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานอย่างโปรง่ใส มีความรอบคอบ ใชค้วามรู ้
ความสามารถอย่างเต็มประสิทธภิาพ และเปิดเผยข้อเท็จจรงิอัน
เป็นสาระส าคัญท่ีตรวจพบ 

23 10 1 - - 4.65 มากที่สุด 

5. ผู้ตรวจสอบภายในไม่ประเมินงานท่ีตนเคยมีหน้าท่ีรบัผิดชอบมา
ก่อนภายในระยะเวลา 1 ปี โดยสามารถปฏิบัติงานบรกิารให้
ค าปรกึษาในงานท่ีตนเคยมีหน้าท่ีรบัผิดชอบมาก่อนด้วยความเท่ียงธรรม 

21 13 - - - 4.62 มากที่สุด 

6. ตรวจสอบภายในต้องเปิดโอกาสให้หน่วยรับตรวจหรอืผู้ท่ี
เก่ียวข้องมีส่วนรว่มในการเสนอความคิดเห็น เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
ส าเรจ็ลุล่วงและสามารถแก้ปัญหาข้อขัดแย้งได้ 

22 12 - - - 4.65 มากที่สุด 

7. ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรอบคอบในการใชข้้อมูลต่าง ๆ ท่ี
ได้รบัจากการปฏิบัติงานตรวจสอบ และต้องไม่น าข้อมูลดังกล่าวไป
ใชใ้นการแสวงหาผลประโยชน์เพ่ือตนเอง และจะไม่กระท าการใด ๆ 
ท่ีขัดต่อกฎหมายและประโยชน์ของทางราชการ 

22 12 - - - 4.65 มากที่สุด 

8. ในกรณีท่ีมีเหตุหรอืข้อจ ากัดท่ีจะท าให้ผู้ตรวจสอบภายในไม่
สามารถปฏิบัติงานหรอืให้ค าปรกึษาได้อย่างเป็นอิสระหรอืเท่ียง
ธรรม ต้องเปิดเผยถึงเหตุหรอืข้อจ ากัดดังกล่าวให้ผู้ท่ีเก่ียวข้อง
ทราบตามความเหมาะสม โดยลักษณะของการเปิดเผยจะข้ึนอยู่กับ
เหตุหรอืข้อจ ากัดท่ีเกิดข้ึนในแต่ละกรณี 

24 10 - - - 4.71 มากที่สุด 

สรุปผลการประเมิน 4.62 มากที่สุด 
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จากตาราง 6 การประเมินผลการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน พบว่า ในกรณีท่ี     
มีเหตุหรอืข้อจ ากัดท่ีจะท าให้ผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถปฏิบัติงานหรอืให้ค าปรกึษาได้อย่างเป็นอิสระหรอื
เท่ียงธรรม ต้องเปิดเผยถึงเหตุหรอืข้อจ ากัดดังกล่าวให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องทราบตามความเหมาะสม โดยลักษณะของ
การเปิดเผยจะข้ึนอยู่กับเหตุหรอืข้อจ ากัดท่ีเกิดข้ึนในแต่ละกรณี อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.71     
ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานอย่างโปรง่ใส มีความรอบคอบ ใชค้วามรูค้วามสามารถอย่างเต็มประสิทธภิาพ และ
เปิดเผยข้อเท็จจรงิอันเป็นสาระส าคัญท่ีตรวจพบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.65 ตรวจสอบภายใน
ต้องเปิดโอกาสให้หน่วยรบัตรวจหรอืผู้ท่ีเก่ียวข้องมีส่วนรว่มในการเสนอความคิดเห็น เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
ส าเรจ็ลุล่วงและสามารถแก้ปัญหาข้อขัดแย้งได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.65 ผู้ตรวจสอบภายใน
ต้องมีความรอบคอบในการใชข้้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รบัจากการปฏิบัติงานตรวจสอบ และต้องไม่น าข้อมูลดังกล่าวไปใช้
ในการแสวงหาผลประโยชน์เพ่ือตนเอง และจะไม่กระท าการใด ๆ ที่ขัดต่อกฎหมายและประโยชน์ของทางราชการ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.65 ผู้ตรวจสอบภายในไม่พึงรบัส่ิงของใด ๆ ท่ีจะท าให้เกิดหรอืก่อให้เกิด
ความไม่เที่ยงธรรมในการใชว้จิารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบวชิาชพีพึงปฏิบัติ เว้นแต่เป็นการให้โดยธรรมจรรยาหรอื
ตามประเพณี อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.62 ผู้ตรวจสอบภายในไม่ประเมินงานท่ีตนเคยมีหน้าท่ี
รบัผิดชอบมาก่อนภายในระยะเวลา 1 ปี โดยสามารถปฏิบัติงานบรกิารให้ค าปรกึษาในงานท่ีตนเคยมีหน้าท่ี
รบัผิดชอบมาก่อนด้วยความเท่ียงธรรม อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.62 ผู้ตรวจสอบภายในไม่เป็น
กรรมการในคณะกรรมการใด ๆ อันมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็น อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.59 และผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระ โดยปราศจากการแทรกแซง
การปฏิบัติงาน และการเสนอความเห็นในการตรวจสอบของฝ่ายบรหิารหรอืบุคคลหน่ึงบุคคลใด หากมีหรอืคาดว่า
จะมีบทบาทหรอืความรบัผิดชอบท่ีนอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน จะต้องเป็นงานท่ีไม่กระทบ ต่อความเป็นอิสระ
หรอืความเท่ียงธรรม อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.47 

ตาราง 7 การประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของผู้รบับรกิาร  

ท่ี ส่ิงท่ีประเมิน ค่าเฉล่ีย 
เกณฑ์
ประเมิน 

1 ความพึงพอใจภาพรวมของหน่วยงานกลุ่มตรวจสอบภายใน 4.45 มาก 
2 ความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจต่อเจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายใน 4.50 มาก 
3 ความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 4.36 มาก 
4 ความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจต่อการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 4.43 มาก 
5 การปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน  4.62 มากที่สุด 
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จากตาราง 7 การประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของผู้รบับรกิาร พบว่า ความพึงพอใจภาพรวมของ
หน่วยงานกลุ่มตรวจสอบภายใน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.45 ความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจ ต่อ
เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายใน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.50 ความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจต่อการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.36 ความพึงพอใจของหน่วยรบัตรวจต่อการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.43 และการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน อยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.62 

 
**เกณฑ์การประเมินความพึงพอใจ 
ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึงความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึงความพึงพอใจในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึงความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึงความพึงพอใจในระดับน้อย 
ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึงความพึงพอใจในระดับน้อยท่ีสุด 
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